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Pengesahan Hak dan Kepentingan Pelanggan 

 
 

Terima kasih atas sokongan dan kesayangan anda terhadap Taiwan Life. Untuk 
melindungi hak dan kepentingan anda serta meningkatkan kualiti jualan dan 
perkhidmatan Taiwan Life, kami mengingatkan anda bahawa ejen tidak boleh 
bertingkah laku seperti berikut:  

No. Tingkah Laku Dilarang Bagi Semua Ejen 

1 

Ejen tidak dibenarkan memegang atau menggunakan perbankan dalam 
talian dan akaun dan kata laluan keahlian dalam talian Taiwan Life saya untuk 
log masuk ke laman web untuk membuat permohonan yang berkaitan bagi 
pihak saya;mereka juga tidak dibenarkan menyimpan buku bank, kad debit 
dan cop tandatangan saya. 

2 
Ejen tidak dibenarkan memberikan alamat kediaman/kediaman mereka atau 
orang lain, alamat syarikat, atau maklumat hubungan lain yang bukan miliki 
saya sebagai alamat atau hubungan yang ditetapkan/ditukarkan oleh saya .   

3 
Ejen tidak dibenarkan mengendalikan premium insurans tunai saya atau 
memindahkan/mengirimkan wang bagi pihak saya. 

4 
Saya dan ejen tidak boleh ada sebarang peminjaman, atau jual-beli sekuriti 
dan dana di antara kita; atau menjadi perantara satu sama lain untuk 
meminjam wang, jual-beli sekuriti atau dana atau lain-lain hal kewangan. 

5 
Ejen tidak dibenarkan menyediakan dokumen permohonan kosong untuk 
ditandatangani oleh saya. 

Saya (pemegang insurans) mengesahkan bahawa ejen telah menjelaskan dan 
mematuhi arahan supaya tidak melakukan tingkah laku yangdilarang yang 
disebutkan di atas dalam proses pengambilan. 
 
Cop Tandatangan Pemegang Insurans：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

(Mereka yang berumur di bawah 7 tahun mesti ditandatangani oleh wakil yang sah.) 
 

 

Cop tandatangan wakil sah/penjaga/penaja：＿＿＿＿＿＿(Hubungan：＿＿＿＿＿＿) 
(Jika pemegang insurans masih di bawah umur atau telah tertakluk kepada akuan penjagaan/akuan bantuan yang 
belum dibatalkan, cop tandatangan wakil sah/penjaga/penajanya diperlukan.) 
 

Tandatangan Ejen ：                    /                     

 
Tahun              Bulan              Hari               


