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Surat Konfirmasi Hak dan Kepentingan Klien 
 

Terima kasih atas dukungan dan kecintaan Anda terhadap Taiwan Life Insurance. 
Untuk melindungi hak dan kepentingan Anda serta meningkatkan kualitas penjualan 
dan layanan Taiwan Life Insurance, kami mengingatkan bahwa Agen Penjualan tidak 
boleh melakukan perilaku berikut: 

Nomor Perilaku yang tidak boleh dimiliki oleh Agen Penjualan 

1. 

Agen Penjualan tidak diperbolehkan memiliki atau menggunakan 
e-banking dan akun serta password member online Taiwan Life Insurance 
milik saya untuk login ke website demi mengajukan permohonan terkait; 
Agen Penjualan juga tidak diperbolehkan menyimpan buku bank, kartu 
ATM, dan stempel saya. 

2. 

Agen Penjualan tidak diperbolehkan memberikan alamat tempat 
tinggal/domisili dan alamat perusahaan milik diri sendiri atau orang lain, 
atau informasi kontak lainnya yang bukan miliknya untuk 
digunakan/diubah sebagai alamat atau informasi kontak saya. 

3. 
Agen Penjualan tidak diperbolehkan menerima premi asuransi secara 
tunai atau membantu transfer/mengirimkan uang saya. 

4. 
Agen Penjualan tidak boleh memiliki hubungan hutang piutang atau surat 
berharga apa pun dengan saya, atau menjadi perantara dalam hutang 
piutang, surat berharga, atau dana. 

5. 
Agen Penjualan tidak diperbolehkan memberikan formulir permohonan 
kosong untuk saya tandatangani. 

Saya (Pemegang Polis) menyatakan bahwa Agen Penjualan telah menjelaskan 
kepada saya dan mematuhi perilaku yang tidak diperbolehkan tersebut di atas 
selama proses penjualan. 
 
Tanda tangan/stempel Pemegang Polis:___________________________________ 

(Jika berusia di bawah 7 tahun, harus ditandatangani oleh kuasa hukum) 
 

 
Tanda tangan dan stempel kuasa hukum/wali/pengasuh : ＿＿＿(Hubungan: ＿＿＿＿) 
(Apabila pemegang polis masih di bawah umur atau telah dinyatakan memiliki wali/pengasuh yang belum dicabut, 
maka diperlukan tanda tangan kuasa hukum/wali/pengasuh) 

 
Tanda tangan Agen Penjualan:                    /                     
 
Tanggal                   Bulan                   Tahun                    


